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Avril 2024
‘DES PARENTS A L’'ECOLE

La coéducation est une relation collaboration étroite et partagée entre les parents
et 'Ecole. C’est un gage d’une scolarité réussie et de I'épanouissement des éléves
régit par le code de I'éducation. Ce statut de coéducateurs investit les parents de
droits mais aussi d'obligations.

Droits et obligations des parents coéducateurs
Les droits des parents d’éléves sont reconnus et garantis dans le Code de I'éducation. L'article L313-2

rend obligatoires les “relations d'information mutuelle entre les enseignants et les familles” afin de leur
permettre “d’avoir connaissance des éléments d'appréciations” concernant I'éléve. Le bulletin, le livret
scolaire, les rencontres parents/professeurs, l'information réguliére & destination des parents sur les
résultats et le comportement de leur enfant (via le carnet de correspondance ou I'outil Pronote) sont les
modalités mises en place pour garantir aux parents leur droit d’'information et d'expression. A ces droits
individuels s'ajoutent des droits collectifs. Les représentants des parents d'éléeves élus chaque année
participent aux différentes instances de la vie de |'établissement scolaire : les conseils de classes, les
conseils d’administration et les instances qui en découlent. Les parents bénéficient ainsi d’'un droit de
regard sur le systéme éducatif.

La réciprocité et le bon fonctionnement des relations construites par les personnels de direction,
d'éducation et d’enseignement avec les parents passent par certaines obligations & respecter. Les
parents doivent veiller a I'assiduité scolaire de leur enfant et justifier toutes les absences, participer aux
réunions et rencontres avec le personnel de I'établissement, veiller & la réalisation du travail scolaire. Les
parents doivent également respecter I'ensemble des personnels de I'établissement.

Role des personnels de I'éducation envers les parenst d’éléves

Les personnels d'éducation doivent faciliter I'information, I'expression et la participation des parents. lls
doivent veiller @ ce que les parents prennent connaissances du livret et des bulletins scolaires.
L'institution doit également mettre & disposition des représentants des parents des panneaux d'affichage
et organiser des réunions a des horaires “acceptables pour tous”. Le role du chef d'établissement est
essentiel. C'est en effet I'équipe de direction qui détermine pour une large part la qualité des relations
entre les familles et I'établissement. Elle donne le ton, impulse des projets, imprime sa tonalité et instaure
son climat aux instances (conseils de classe et conseils d’administration).

RELATIONS PARENTS/ENSEIGNANTS

La relation entre parents d'éléves et enseignants est souvent complexe. En effet, lorsqu'un parent parle @ un
enseignant, sa propre histoire avec I'école, positive ou négative, raisonne en lui. De plus, le climat anxiogéne actuel
fait que I'on attend beaucoup de I'école publique au moment ot les syndicats des personnels déplorent un manque
de moyens pour accomplir leurs missions. |l n'est donc pas toujours facile de créer et maintenir les conditions de
dialogue entre enseignants et parents. Les personnels peuvent étre souvent exposés d des situations susceptibles
d'altérer le climat de confiance. Des conflits entre I'école et les parents sont souvent déclenchés par des faits qui
peuvent étre anodins ou des incompréhensions. Le manque de soutien, la remise en cause d’'une décision prise par
un enseignants peuvent trés vite dégénérer et prendre des proportions importantes. De plus, les exigences et régles
de vie du domicile différent parfois de celles de I'école, ce qui peut étre source de tension entre parents et
enseignants, Or, ces temps de vie ne sont pas opposés mais s'inscrivent dans une complémentarité.

Il est important de se rappeler que I'école est un lieu indispensable car les enseignants forment les citoyens de
demain. Elle ne peut en aucun cas étre considérée comme un bien de consommation. Les personnels ceuvrant
dans les établissements scolaires exercent un réle primordial dans la société. Ills ont donc besoin d'étre soutenus,
reconnus par la société toute entiére. La clé d'une relation apaisée entre parents et enseignants réside donec dans
une meilleure compréhension des réles de chacun, dans une mise au clair des responsabilités. Le dialogue entre |es
acteurs de la communauté éducative est donc indispensable. Il faut savoir s'écouter, partager, identifier les
responsabilités, les domadines de compétences mais aussi les droits et les obligations qui incombent d chacun afin

de maintenir un climat de confiance entre parents/enseignants propice & I'épanouissement de I'enfant/éleve..
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Si vous étes victime d'une agression dans le cadre de votre travail ou si vous étes
poursuivi en justice en raison de votre activité professionnelle, votre administration
doit vous protéger et vous assister, que vous soyez fonctionnaire ou contractuel. C'est
ce que l'on appelle la protection fonctionnelle. Vous pouvez en bénéficier dans les
situations suivantes : atteintes volontaire a l'intégrité de votre personne, violences,
harcélement, menaces, injures, diffamation, outrage, atteinte @ vos biens. Dans le
cadre de la protection fonctionnelle, votre administration doit prévenir ou prendre
des mesures adéquates pour faire cesser les agressions dont vous ou vos proches
étes ou pourriez étre victime. En cas d'agression votre administration doit réparer le
préjudice qui peut en résulter. Votre administration doit également vous accorder sa
protection si vous faites |I'objet de poursuites pénales. Si vous engagez une action en
justice a la suite d’'une agression ou si vous étes poursuivi pour une faute de service
I'administration prend en charge vos frais de procédure en tout ou partie.

Attention : pour bénéficier de la protection fonctionnelle, vous ne devez pas avoir
commis de faute personnelle (acte commis en dehors de votre temps ou lieu de
travail, faute grave et inexcusable).

Pour en savoir
plus

D O
Labtbadiadalbd | £ FOYER SOCIO-EDUCATIF %&%E o

Le FSE (Foyer socio-éducatif) est une association gérée par des parents, éléves et personnels
bénévoles de I'établissement. Il participe financiérement & la vie du collége. Il a permis, par exemple,
d'acheter du mobilier (baby-foot, jé‘ux)_ pour la salle du foyer, d’organiser, avec les éléves du CVC, le
bal de fin d’année des 3¢, offrir des dons pour l'organisation de sorties ou voyages scolaires ou
I'achat de prix pour les différents concours organisés dans I'établissement. Les éléves qui adhérent au
foyer peuvent également bénéficier d'aide pour l'achat de livres étudiés en frangais ou de cahiers
d'exercices. Le FSE est doté de son propre budget financé par les cotisations, la vente d'objets,
l'organisation d’événements. _ _ _
Question : Mon enfant est rentré en larmes & la maison. Il me dit avoir été
agressé et que le professeur n‘a rien fait. Je n‘ai pas été averti de cet
incident et je suis en colére. Je vais écrire au recteur . Le probléme sera-t-
il réglé ?
Réponse : La premiére chose a faire est de prendre contact avec I'enseignant ou le CPE afin d'informer
I'établissement de la situation et d'en savoir plus. Si votre enfant a été victime d'une agression et
qu'aucun adulte ne vous a préveny, il est indispensable de connaitre le contexte des faits. Un incident
s'est peut-étre produit en dehors de la classe ou de I'établissement ce qui expliquerait 'absence de
communication. L'enfant peut également étre 'auteur d'une agression et par peur de votre réaction,
peut déformer la réalité. Il est donc indispensable d'avoir le regard des personnels de I'établissement et
contacter le collége en toute confiance. Enfin, si la réponse apportée par I'établissement ne vous satisfait
pas, vous étes en droit d'en référer au Recteur ou au médiateur de I'éducation nationale. Mais un
dialogue apaisé mené directement avec le personnel du collége est la solution la plus simple et la plus
efficace pour que “ce probléme soit réglé”.
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