CHARTE INFORMATIQUE
d’utilisation d’internet,
des réseaux et des services multimédias
au sein du collége Francois Truffaut

ENTRE : le collége représenté par Mme LABILLE, Principale du collegerRUFFAUT.

ET: I'éleve et toute personne susceptible d'utdier l'internet, les réseaux ou les services
multimédias proposés dans |'établissementi-apres dénommé « I'Utilisateur ».

PREAMBULE

La fourniture des services liés aux technologiedid®rmation et de la communication s'inscrit dala
mission de service public de [I'Education Nationae notamment dans le Programme d'Action
Gouvernemental vers la Société de I'InformatiorA(®B.S.1). Elle répond a un objectif pédagogique et
éducatif tel qu’il est notamment défini dans le eode I'Education et dans sa partie |égislative par
'Ordonnance n°2000-549 du 15 juin 2000 XO. n° 143 du 22 juin 2000 - Page 9346 -
http://www.adminet.com/code/index-CEDUCATL.html

Cette offre de services vise a renforcer la foramasicolaire et I'action éducative en mettant acdision des
utilisateurs de I'établissement scolaire ou dedlécsignataires des présentes, un environnemenéngue

de travail favorisant notamment le travail coopérat

La Charte définit les conditions générales d’wtiisn de I'internet, des réseaux et des servicdimadias

au sein de I'établissement scolaire ou de I'écaterappelant I'application du droit et en précidentadre
légal afin de sensibiliser et de responsabiliséilisateur.

La Charte précise les droits et obligations quaabissement et I'Utilisateur s'engagent a respestte
notamment les conditions et les limites des évémtaentrdles portant sur l'utilisation des services
proposes.
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1 RESPECT DE LA LEGISLATION

La quantité et la facilité de circulation des imf@tions et des contenus sur internet ne doiventgees
oublier la nécessité de respecter la Iégislatiomtdrnet, les réseaux et les services de commtioica
numérigque ne sont pas des zones de non-droit.

Le rappel non exhaustif des régles de droit predeiment concernées par I'utilisation d’internetdet
Service de messagerie proposé vise le double dhjecsensibiliser I'Utilisateur a leur existenceaeleur
respect et de renforcer ainsi la prévention d’aitlieges.

Outre l'atteinte aux valeurs fondamentales de ld&dion nationale, dont en particulier les princigies
neutralité religieuse, politique et commercialentségalement (mais pas exclusivement) interdite eas
échéant sanctionnés par voie pénale :

» [atteinte a la vie privée d'autrui ;

» la diffamation et l'injure ;

» la provocation de mineurs a commettre des actestéd ou dangereux, le fait de favoriser la
corruption d'un mineur, I'exploitation a caractpoenographique de I'image d'un mineur, la diffusion
de messages a caractére violent ou pornographiggesibles d'étre percus par un mineur ;

 Tlincitation a la consommation de substances iritesd

» la provocation aux crimes et délits et la provamatu suicide, la provocation a la discriminatian,
la haine notamment raciale, ou a la violence ;

» ['apologie de tous les crimes, notamment meurtod, arime de guerre et crime contre 'humanitz ; |
négation de crimes contre I'humanité ;

* la contrefagcon de marque ;

* la reproduction, représentation ou diffusion d'aeevre de l'esprit (par exemple : extrait musical,
photographie, extrait littéraire, ...) ou d’une petg&tn de droits voisins (par exemple : interprérati
d’'une ceuvre musicale par un artiste, phonogramidépgramme, programme d’'une entreprise de
communication audiovisuelle) en violation des drale I'auteur, du titulaire de droits voisins et/ou
du titulaire des droits de propriété intellectuelle

» les copies de logiciels commerciaux pour quelq@gesiue ce soit, hormis une copie de sauvegarde
dans les conditions prévues par le code de la igtépntellectuelle.

2 DESCRIPTION DES SERVICES PROPOSES

L’Etablissement offre a I'Utilisateur, dans la mesue ses capacités techniques, les services d'acpe
réseaux et a internet et la création d'une adrdsseessagerie électronique avec certaines actatitdans
ce cadre :

» Définit précisément les conditions de mise a digpm du site de I'Etablissement.

» Précise les procédures d'accés aux différentscesrproposés via le site de I'Etablissement.

Capacités techniques

Le college dispose de plusieurs salles informatiquettant a la disposition des éleves un ensengbk0d
postes. Il dispose de 'ADSL pour accéder aux nés@aternet.

Il s’est doté des moyens lui permettant d’hébelgemproductions des classes et des enseighadesles
rendre accessibles a travers internet.

Le collége s’est doté des moyens lui permettarttal’@ fournisseur de divers services de communitat
réservés aux établissements scolaires ; cet aogéseavices offerts peut avoir lieu :
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» soit depuis les locaux de I'Etablissement : salldsrmatiques, salles de technologie, salle des
professeurs, CDI
* soit a partir de toute machine connectée a internet

3 DEFINITION DES DROITS DE L'UTILISATEUR

3-1 Définition de I'Utilisateur

Il peut notamment s’agir des éleves, du personnséignant, du personnel de l'administration eted'un
maniére générale, de lI'ensemble des personnelrmatfon, administratifs, techniques, ouvriers,sdaté
de I'établissement.

3-1-1 L’'Utilisateur bénéficie d’'un acceés aux servicesgmsés par I'Etablissement, selon les modalités
précisées dans les articles 3-1-2 et 3-1-3.

3-1-2 I'Etablissemenffait bénéficier I'utilisateur d’'un acces aux ser8cproposés apres acceptation de la
Charte. Cet accés doit respecter I'objectif pediageget éducatif rappelé dans le Préambule. Sagises
éléves mineurs, lI'adhésion a la charte et I'appiohade ses regles ne peuvent étre acquises quefiatlr

de la signature de cette charte par la ou les peesomajeures bénéficiant sur lui de 'autorit@légour le
représenter.

3-1-3 Cet acces peut étre soumis a une identificatiomlgioée de I'Utilisateur, qui dispose alors d’un
« Compte d’acces personnel » aux ressources étsemultimédias proposes.

Le Compte d’acces d'un Utilisateur est constituéindidentifiant et d'un mot de passe strictement
personnels et confidentiels. Leur usage ne peauenn cas étre cédé a un tiers a quelque titreeseit.
L’Utilisateur est responsable de leur conservatibe’engage a ne pas les divulguer et a ne pagrsiaier
ceux d'un autre utilisateur.

Lorsque I'ouverture du Compte d'accés implique nepirement que des logiciels spécifiques soientaniés
disposition de I'Utilisateur, I'Etablissement dilfilisateur s'engagent a respecter les conditi@sslidences
d'utilisation correspondantes.

3-2 Droits de I'Utilisateur

Le droit d’acces, ci-dessus, est personnel, inbkesst temporaire. Il fait I'objet d’'un renouvellemt annuel
tacite. Il disparait dés que son titulaire ne ré&pplus aux critéres d’attribution tels que precises-1.

L'Utilisateur peut demander a I'Etablissemintommunication des informations nominatives lecawnant

et les faire rectifier conformément a la loi n° ZB-du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, dickiers
et aux libertés.

4 ENGAGEMENT DE L’ETABLISSEMENT

L’Etablissemenfait bénéficier I'Utilisateur d’un accés aux ressms et services multimédias qu'il propose
a toute personne remplissant les conditions cittedéfinies a l'article 3.

4-1 Respect de la loi
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L’Etablissement s’oblige a respecter toutes legeseprotectrices des intéréts des tiers et deréqudblic et
notamment a informer promptement les autoritésiquées des activités illicites qu’il pourrait constaa
I'occasion de l'utilisation de ses services.

L’Etablissement s’oblige a prévenir ou a faire ees®ute violation des droits d’'un tiers en retirées
informations litigieuses accessibles par ses sesvaul en en rendant I'accés impossible, dés Idilsequ

recoit I'ordre par une autorité publique (Articld-8 de la loi de 1986, modifié par la loi d@rhodt 2000)
L’Etablissement s’oblige a donner un acces fadiect et permanent, pour les destinataires dsesces

et pour les autorités publiques, aux informatioes identifiant : nom, adresse géographique, admrsse
courrier électronique ; et le cas échéant, le nondidecteur de la publication, tenu de s’assurer lgs
services de I'Etablissement n’incluent aucun comtggpréhensible, notamment au regard de la loi%u 2
juillet 1881 sur la liberté de la presse et le ndunmresponsable de la rédaction du site, chargéraiti ak
réponse au sens de l'article 93-2 de la loi n° B2@u 29 juillet 1982 sur la communication audiaeite.
C’est le représentant Iégal de I'Etablissementestile directeur de la publication, au titre dewises de
communication fourni au public.

L’Etablissement s’engage a détenir et conservedtemées permettant l'identification de toute pamso
ayant contribué a la communication au public d'wontenu dans le cadre des services pProposeés,
conformément aux dispositions de l'Article 43-9 ke loi du 30 sept. 1986 sur la communication
audiovisuelle. Ces informations conservées pendaemps limité de cette communication sont stnest
destinées aux éventuels besoins des autoritésgde

4-2  Disponibilité du service

L’Etablissements'efforce dans la mesure du possible de maintecsiesaible le service qu'il propose de
maniére permanente, mais n'est tenu a aucune tdfigd'y parvenir. L’Etablissement peut donc
interrompre l'accés, notamment pour des raisonsaetenance et de mise a niveau, ou pour toutessaut
raisons, notamment techniques, sans que celuiilss@@tre tenu pour responsable des conséquences de
interruptions aussi bien pour I'Utilisateur que ptawus tiers. L’Etablissement essaiera, dans launeedu
possible de tenir les Utilisateurs informés deulvenance de ces interruptions.

4-3 Protection des éléves et notamment des mineurs

L’Etablissement et les équipes pédagogiques seedbigte protéger les éléves en les préparant, en les
conseillant, en les assistant dans leur utilisatier’internet et des réseaux numériques. L’intedane
acces a un ensemble non validé d'informations eivat de niveaux tres divers.

L’ensemble des activités liees aux technologiedidfrmation et de la communication effectuées slan
I'enceinte de I'Etablissement mettant en ceuvreskewices proposés doivent en tant que possible étre
précédées d’explications ou d’instructions tresciges données aux éleves. Celles-ci doivent notamnme
porter sur les conditions visées dans cette Cldittsage et le cas échéant insister sur des corssigne
spécifiques de sécurité, comme par exemple le cesles regles de protection des ceuvres, de lariviéep

des données a caractére personnel. Ces activitsntieétre organisées de telle maniere que lesgléev
soient incités a se poser les bonnes questiondalégigues et qu’ils aient personnellement et deewent

la possibilité d’appréhender les contraintes ditésade la création et de la transmission d'inftions.

Il incombe a I'Etablissement et aux équipes pédagmg de garder de bout en bout la maitrise déstast
lites a l'utilisation des services proposés patablissement, notamment en exercant une survedlanc
constante des activités des éléves, de manierawipantervenir rapidement en cas de problemepérer

et faire cesser tout comportement pouvant devemgereux.

Il appartient a I'Etablissement et aux équipes gédajues de veiller, au cas par cas, a une orgamsade
ces activités offrant de bonnes conditions de #&cuC’est au niveau de lI'enseignant, au plus pieda
situation pédagogique que doit se prendre I'évdietukecision d’installer des mécanismes de pratacti
préservant les enfants des contenus illicites {quésentant sous un jour favorable le banditidmeol, la
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haine, la débauche ou tous actes qualifiés de sronedélits ou de nature a démoraliser les enfanies
jeunes ou a inspirer ou entretenir des préjugégsaibs). La mise en place de ces mécanismes decpoot
doit se faire de maniére adaptée aux trés diveitggtions d'apprentissage, selon que l'utilisasieffectue
dans la classe, en centre de documentation oullennsaltimédia, qu'il nécessite le parcours d'urgda
éventail de sites ou au contraire la restrictigqu@lques pages web liées a l'activité du jour olthdere.

4-4 Protection des données a caractere personnel détllisateur
En application des dispositions de la loi Inforrgag et Libertés n° 78-17 du 6 janvier 1978 et de la
directive européenne 95/46/CE relative a la praieales données personnelles et a la libre ciionlate
ces données du 24 octobre 19Bbtablissement s’engage a respecter les regigddé de protection de ce
type de données. Il garantit notamment a I'Utibsat

» de n'utiliser les données a caractére personnebfeernant que pour les strictes finalités pour
lesquelles elles sont collectées (ouverture du Gemijacces, contrdles techniques définis a I'agticl
4-7...);

e de lui communiquer les finalités et la destinataes informations enregistrées et leur durée de
conservation, laquelle ne peut en tout état deecanséder ce qui est nécessaire a la réalisat®n de
finalités pour lesquelles elles sont collectéesraitees.

e de lui garantir un droit d'acces et de rectificataaux données le concernant.

4-5 Contrble des pages Web hébergés sur le site detdblissement

L’Etablissement se réserve le droit de contrélezdetenu de toute page Web hébergée sur son siteeen

de s’assurer du respect des conditions d'utilisaties services énoncées par la présente Charte.
L’Etablissement se réserve le droit de suspendisatie du service d’hébergement des pages Web par un
Utilisateur en cas de non-respect de la Chart@tinmment dans I'’hypothese ou I'Utilisateur aurditugé

sur ses pages Web un contenu manifestement illicite

4-6 Controles technigues
Des contrdles techniques peuvent étre effectués :

e soit dans un souci de protection des éléves et notaent des mineurs ;I'Etablissement se
réserve la possibilité de procéder a un controtesites visités par les éleves afin d’éviter I'acpar
ces derniers a des sites illicites ou requéragelde la majorité

* soit dans un souci de sécuritéu réseau et/ou des ressources informatiquéXour des nécessités
de maintenance et de gestion technique, l'utiisaties Services et notamment des ressources
matérielles et logicielles ainsi que les échangadevréseau peuvent étre analysés et contrélés dan
le respect de la Iégislation applicable et notantrdans le respect des regles relatives a la proitect
de la vie privée et au respect des communicationégs. L’Etablissement se réserve, dans ce cadre,
le droit de recueillir et de conserver les informasiorécessaires a la bonne marche du systéme.

» soit dans un souci de vérification que l'utilisatio des Services reste conforme aux objectifs
rappelés dans le Préambule.

5 ENGAGEMENTS DE L'UTILISATEUR

5-3 Respect de la lIégislation

L'Utilisateur s’engage a respecter la Iégislationwegueur, évoquée a titre non exhaustif a l'agtit| et
notamment :

5-1-1 L’'Utilisateur s’engage a utiliser les Services :
* dans le respect des lois relatives a la propriéddire et artistique;
» dans le respect des lois relatives a I'informatjquex fichiers et aux libertés;
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e dans le respect des regles relatives a la protedgola vie privée et notamment du droit a I'image
d’autrui,

* en s'assurant de ne pas envoyer de messages aermareciste, pornographique, pédophile,
injurieux, diffamatoire... et, de maniere généraleneapas diffuser d’informations présentant le
caractere d’'un délit.

5-1-2 Lorsque I'Utilisateur est amené a constituerfidsers comportant des données a caractére personn
telles que définies par la loi du 6 janvier 197Rtee a I'informatique, aux fichiers et aux likEstet par la
directive européenne 95/46/CE relative a la praieales données personnelles et a la libre ciionlate
ces données du 24 octobre 1995, il veillera encogidr :
» arespecter les procédures préalables auprésGiella(www.cnil.fr) ;
e a procéder a l'information préalable des persognasernées quant a la finalité et les destinataires
du traitement de ces informations ;
» a n'effectuer auprés de mineurs, aucune colletithations concernant I'entourage familial, le
mode de vie des parents, leur statut socio-prafessi ;
* aprocéder a l'information préalable des personorsernées quant au risque inhérent a internet que
ces données soient utilisées dans des pays niasgas un niveau de protection suffisant des
données a caractere personnel.

5-1-3 Lorsque I'Utilisateur est amené a créer ou a etildes documents protégés par le droit d’auteur ou
des droits voisins du droit d’auteur dans le cades services de publication proposés par
I'Etablissement, il est rappelé ici, la nécessibdimpl’Utilisateur de faire figurer, pour chacun des
documents concernés, une information sur leur @tpintellectuelle (nom(s) et qualité(s) du (ou
des) auteur(s), sources et date de création), essipns quant au caractere de chaque document
(original ou adapté, nature des adaptations), afusune indication précise sur les modes
d'utilisation autorisés.

5-3 Sécurité du systeme, du réseau

L’Utilisateur est responsable de l'usage qu'il fdés Services. Il est notamment responsable, aiseau,
de l'utilisation du systéme informatique, du résestudes ressources informatiques locales et sggngane
pas apporter volontairement de perturbations degribnctionnement.

5-3-1 L'Utilisateur s’engage a ne pas effectuer, de nranielontaire, des opérations pouvant nuire au
fonctionnement du réseau de méme qu’a l'intégee reéssources informatiques.

Il s’engage notamment a :
* ne pas interrompre le fonctionnement normal duaé®sel d’'un des systémes connectés ;
* ne pas développer, installer ou copier des progmsniestinés a contourner la sécurité, saturer les
ressources ;
* ne pas introduire de programmes nuisibles (virheyal de Troie, ver ...) ;
» étre vigilant sur I'installation de logiciels suptibles de modifier la configuration des machines.

5-3-2 L'Utilisateur s’engage a informer immédiatementtéiBlissement de toute perte, de toute tentative de
violation ou anomalie relative a une utilisationg#s codes d’acces personnels.

5-4 Utilisation rationnelle et loyale des Services

L’Utilisateur s’engage a effectuer une utilisati@ionnelle et loyale des Services et notammenedeau,
de la messagerie, des ressources informatiquesn.g’'ah éviter la saturation ou leur détournemendea
fins personnelles.
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5-4-1 L'Utilisateur accepte que I'Etablissemgniisse avoir connaissance des informations nécessai
'administration du réseau (données de voluméinieidents, nature du trafic engendré) et puissadrse
toutes mesures urgentes pour stopper la perturbétientuelle de ses Services. I'Etablissement servé
notamment la possibilité de stopper I'accés auxi€es en cas d'utilisation excessive ou non conéem
son objectif tel que rappelé dans le Préambule.

5-4-2 L'Utilisateur s’engage a ne pas utiliser des lisiesdresses de messagerie, des listes de diffusion
pour un objectif autre que pédagogique et édutedtifue rappelé dans le Préambule.

5-5 Neutralité commerciale
En application notamment des circulaires n° [I-@0D-2lu 3 juillet 1967 et n° 76-440 du 10 décembré6l9
relatives a linterdiction des pratiqgues commegsaldans les établissements publics d’enseignement,
I'Utilisateur s'interdit a I'occasion du Servicoposé par I'Etablissement de faire de la publisité des
produits ou services du commerce.

6 DISPOSITIONS
La Charte ne se substituant pas au réeglement entéde I'Etablissement, le non-respect des priscipe
établis ou rappelés par la Charte pourra donnerdieine limitation ou une suppression de l'accés au
Services, a des sanctions disciplinaires prévues lés réglements en vigueur de I'éducation nalioetde
I'Etablissement, a des sanctions pénales prévudsgis en vigueur.
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